
Ce service flexible et innovant traite et 
distribue les factures par voie électronique, 
à vous et à vos clients, dès le premier 
jour, qu’elles vous parviennent par le 
système Virtual Paper Connector, sous 
forme imprimée ou par EDI. Notre solution 
d’automatisation du traitement des 
factures simplifie les processus, facilite 
l’accès aux données internes, réduit 
les coûts de traitement des factures, et 
améliore les relations avec les clients et les 
fournisseurs.
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Automatisation du traitement des factures



Factures clients : des processus plus 
efficaces - pour tous 
 
Si vous gérez la facturation client, vous devez veiller à ce que votre 
entreprise soit payée dans les meilleurs délais. Hélas, vos processus 
d’émission et d’envoi des factures clients risquent de ralentir le 
paiement. Pour l’accélérer et améliorer le flux de trésorerie, il 
est souvent nécessaire de renforcer les processus de gestion des 
comptes créditeurs et les relations avec la clientèle.

Parmi les solutions envisageables, sachez que le service 
d’automatisation du traitement des factures de Pitney Bowes permet 
l’envoi de factures multi-canal. Nous gérons les données en toute 
sécurité, dans le format requis, et envoyons la facture via le canal 
privilégié par le client. Chaque communication est conservée dans 
une archive centrale. Votre service clientèle et votre service financier 
peuvent donc y accéder facilement et répondre rapidement aux 
demandes d’informations. Les clients sont satisfaits et la tâche du 
département facturation clients, plus facile.

Grâce à notre service d’automatisation du traitement  
des factures :
• �Un géant de la grande distribution européenne a été en mesure 

de traiter automatiquement 6,5 millions de pages de factures 
fournisseurs en un an grâce au processus de gestion des 
commandes entrantes.

• �Une société européenne de location de voitures a réduit 
sensiblement les coûts liés à la résolution des problèmes et  
le délai de recouvrement des créances.

• �Un constructeur automobile international a intégré la facturation 
électronique à la gestion des comptes débiteurs. Résultat, il est  
en mesure de satisfaire son réseau européen de distributeurs  
et ses clients grâce à une approche physique et numérique de  
la facturation.

Factures fournisseurs : fin d’un 
casse-tête pour le directeur financier  
 
En tant que directeur financier, vous tenez à assurer la clôture 
mensuelle le plus rapidement possible, mais également à rendre 
le reporting financier plus rapide et plus précis. Cependant, trop 
d’obstacles se dressent sur votre route : diversité des formats des 
factures, factures contestées, difficulté du traitement manuel des 
comptes débiteurs, etc.

Le service d’automatisation du traitement des factures de Pitney 
Bowes aplanit tous ces obstacles. Nous vous aidons à migrer 
vers un système de facturation électronique, qui gère les factures 
dans différents formats et provenant des canaux les plus divers. 
Grâce à une plate-forme d’échange sécurisée et partagée sur 
le Web, vous pouvez intégrer rapidement les fournisseurs à un 
système de facturation électronique dont les coûts d’installation ou 
l’investissement informatique sont minimes. Les fournisseurs sont 
payés plus facilement, tandis que vous améliorez la productivité de 
vos équipes et bénéficiez de fonctions de suivi et de reporting plus 
performantes. Tout le monde y gagne.
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